PATPRIMO

TERMINOS Y CONDICIONES
“FIN DE REBAJAS Toda la promocidn al 50% de descuento”

1. Responsable de la Promocién: Textiles Portofino S.A., sociedad costarricense,
identificada con cédula juridica 3-101-680806, invita al publico a participar en la presente
promocién, aplicable a la marca PATPRIMO, (en adelante “PATPRIMO”) de conformidad
con los términos y condiciones que se describen a continuacion.

1. Descripcidn de la Promocién: Durante la vigencia de la promocidn, recibe un 50 %
de descuento en las referencias identificadas con sticker de descuento

El descuento se aplicard automdticamente en el punto de pago y lo vera reflejado en la
factura. En caso de discrepancia entre el precio exhibido y el marcado en caja, se respetara
el precio anunciado conforme a la Ley 7472.

1. Vigencia: La promocidn estard vigente desde el 7 de febrero hasta el 15 de febrero
de 2026 o hasta agotar las existencias disponibles, lo que ocurra primero.

1. Existencias Disponibles: Los productos en promocion estan sujetos a
disponibilidad. Unidades disponibles para esta promocidén son: 8000.

1. Cobertura (Tiendas participantes): Esta promocion aplica para compras en tiendas
fisicas de la marca PATPRIMO de Costa Rica.

1. Restricciones y Exclusiones: La promocion no es acumulable con otros descuentos,
promociones, cupones, bonos o incentivos diferentes a los incluidos en esta promocidn.
No aplica para compra de tarjetas regalo. No aplica para compras realizadas por fuera del
periodo de vigencia.
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7. Garantia y calidad de los productos: PATPRIMO garantiza la calidad, idoneidad y buen
estado de los productos incluidos en la promocién, de conformidad con lo establecido en
las normas aplicables.

8. Madificaciones y cancelaciones: PATPRIMO podrad modificar, suspender o cancelar la
promocidn en cualquier momento, en caso de fraude, intento de fraude, eventos de fuerza
mayor, fallas técnicas, logisticas o comerciales que impidan su ejecucién normal. Cualquier
cambio sera comunicado por los mismos medios utilizados para la divulgacién inicial. Los
cambios aplicaran a futuro y no afectaran derechos adquiridos por compras realizadas
antes de la modificacidn, salvo caso fortuito o fuerza mayor.

9. Informacion al Cliente y Veracidad: La informacidn presentada en la publicidad de esta
promocién cumple con lo establecido en las normas aplicables. Las imagenes de las piezas
publicitarias relacionadas con esta actividad son de referencia.

10. Tratamiento de datos personales: Al participar en esta promocion, los clientes
consienten y autorizan de forma expresa el tratamiento de sus datos personales conforme
a la Ley N.2 8968 y conforme a las siguientes finalidades: (i) gestionar y ejecutar la relacién
contractual o comercial, lo que incluye temas como garantia, servicio posventa, cobranza,
actividades de mercadeo, envio de publicidad o informacion comercial, tanto por medios
fisicos como digitales (redes sociales, mensajeria instantanea y/o plataformas virtuales,
entre otras.); (ii) cumplir con obligaciones legales, contables, financieras y administrativas,
incluyendo los reportes que debamos presentar ante las autoridades competentes; (iii)
conocer mejor los habitos de consumo, preferencias y experiencias de compra, asi como
hacer analisis de calidad, fidelizacidn, inteligencia de negocios y estudios de mercado; (iv)
prevenir actividades ilicitas y validar algunos aspectos como la solidez financiera o
cumplimiento de obligaciones; (v) consultar, reportar y evaluar informacién ante centrales
de riesgo crediticio; (vi) transferir o transmitir datos personales a terceros, aliados
estratégicos, empresas vinculadas o entidades publicas o privadas, en Costa Rica o en
otros paises, para habilitar medios de pago, facilitar compras, gestionar solicitudes de
crédito o financiaciéon y, en general, cumplir las finalidades descritas en esta politica; (vii)
elaborar registros estadisticos y facilitar el desarrollo de nuestro objeto social; (viii) enviar
publicidad e informacion relacionada con nuestros productos; (ix) hacer visitas
presenciales para mostrarte, promocionar y ofrecer nuestros productos; (x) hacer las
consultas necesarias para cumplir con nuestras politicas de prevencion de lavado de
activos.

Toda solicitud, consulta o reclamo relacionado con el tratamiento de datos personales, se
podra radicar al siguiente correo electrdnico: habeasdata@tessile.es



1. Aceptacion: La participacion en esta promocidn implica la aceptacion plena de
estos términos y condiciones.
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1. Contacto: Para mas informacion, consultas o reclamaciones relacionadas con esta
promocioén, por favor comunicarse al correo electronico: servicliente@patprimo.com.co

13. Legislacion aplicable y jurisdiccion: Estos Términos y Condiciones se interpretaran
conforme a la legislacién de la Republica de Costa Rica. Para la atencién de controversias
seran competentes los tribunales costarricenses, sin perjuicio de los mecanismos
administrativos de proteccién al consumidor.



